
わたしたちLuminersがめざすのは、

「自分らしく働く人と魅力的な仕事をつなぎ、

幸せのスパイラルを広げていく 」こと。

「働く人」と「働く場」の幸せな関係づくりのために、

Luminersに関わる全ての人に大切にしてもらいたいことを

“The Luminers Way”にまとめました。

一緒にLuminersの一員として輝きましょう！

Luminersの行動指針 “The Luminers Way” について



Start With Hi コミュニケーションの基本はあいさつから

Go Together ルミナーズとして一緒に輝こう

Give It A Try あたらしい世界への扉を開こう

Be Brand Ambassadors ブランドの魅力を知ろう

Share Smiles 誰かを笑顔にするって素敵なこと

１

２

３

４

５

The Luminers Way



１
Start With Hi
コミュニケーションの基本はあいさつから

まずは笑顔であいさつからスタート。

仕事中も自分から積極的に動いて、気持ちのいい時間にしよう。

どんなことにも前向きに取り組むことで、やりがいや楽しさが生まれ、

充実したひとときを過ごせます。



２
Be Brand Ambassadors
ブランドの魅力を知ろう

たとえ短い時間でも、お客さまにとってあなたはそのショップのスタッフ。

興味をもってものづくりの背景やつくり手の思いを知り、商品の魅力を伝えて。



３
Share Smiles
誰かを笑顔にするって素敵なこと

あなたの心のこもった接客が、お客さまの笑顔に繋がります。

ありがとうと言われるよろこびを実感しながら、幸せの輪を広げていこう。



４
Go Together
ルミナーズとして一緒に輝こう

ルミナーズというコミュニティをつくるのは、多彩な個性をもつひとりひとり。

周りのスタッフと手を取り合い、

スキルや経験を思う存分発揮して、あなたらしく輝いて。



５
Give It A Try
あたらしい世界への扉を開こう

オープンな気持ちでいれば、毎日が発見の連続。

一歩踏み出すことで、出会える世界があります。

小さな気づきを大切に、あなた自身をアップデートしていって。




